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1 Urheberrecht

Urheberrecht

• Unsere Einbau- und Bedienungsanleitungen, Einbaupläne, Software und sonstigen
Dokumentationen in Text- und Bildform sind urheberrechtlich geschützt.

Eine Veröffentlichung oder Verbreitung dieser Dokumentationen ist nur mit schriftlicher
Genehmigung der Kufatec GmbH & Co. KG zulässig.

2 Wichtiger Hinweis Diagnoseprotokoll

Wichtiger Hinweis Diagnoseprotokoll

• Um die Bearbeitungszeit Ihrer Anfrage an unsere Techniker zu verkürzen, muss folgendes
beachtet werden:
- Bevor das Diagnoseprotokoll erstellt wird, muss zuerst der Fehlerspeicher des Fahrzeugs
gelöscht werden.
- Im Diagnoseprotokoll sollten sich keine passiv/sporadische Fehler befinden.
- Im Diagnoseprotokoll sollten sich nur aktiv/statische Fehler befinden.
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3 Verwendung VCDS
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Abbildung 1: Verwendung VCDS

Tabelle 1: Anleitung zur Erstellung eines Diagnosescans über VCDS
Nr. Arbeitsschritt Hinweis

1 Stecken Sie das Auslese Interface (OBD-Stecker) an das OBD-Interface des
Fahrzeugs an. Beachten Sie das sich das Interface je nach Fahrzeug/Hersteller an
unterschiedlichen Positionen befindet.

Starten Sie die Auslesesoftware VCDS. Wählen Sie in der Übersicht den Menüpunkt
Auto-Scan.

2 Prüfen Sie in der oberen Auswahlmaske, ob die folgende Auswahl Auto-detect
(CAN only) ausgewählt wurde. Starten Sie den Auslesevorgang, indem Sie auf
Start drücken.
Die Software liest das Fahrzeugsystem aus. Dies kann einige Minuten
dauern.

3 Wichtiger Hinweis: Achten Sie darauf, dass der Fehlerspeicher einmal vollständig
gelöscht werden muss. Drücken Sie hierfür auf Clear all DTCs. Führen Sie den
Diagnosescan erneut durch, indem Sie auf Start drücken.

4 Speichern Sie den Scan, indem Sie zuerst auf SAVE und ansschließend auf Browse
drücken.

5 Bestätigen Sie nun mit OK um die Datei als .txt Datei auf dem Computer
abzuspeichern.

! Sollten Sie von unserem Support-Team aufgefordert werden, die ausgelesene Datei
an uns zu übersenden, wird diese Datei mit der Endung (.txt) benötigt.
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4 Verwendung ODIS
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Abbildung 2: Verwendung ODIS

Tabelle 2: Anleitung zur Erstellung eines Diagnosescans über ODIS
Nr. Arbeitsschritt Hinweis

1 Stecken Sie das Auslese Interface (OBD-Stecker) an das OBD-Interface des
Fahrzeugs an. Beachten Sie, das sich das Interface je nach Fahrzeug/Hersteller an
unterschiedlichen Positionen befindet.

Starten Sie die Auslesesoftware ODIS. Wählen Sie unter Übersicht Betriebsarten
den Menüpunkt Diagnose aus.

! Die Software liest das Fahrzeugsystem aus. Dies kann einige Minuten
dauern.

2 Wichtiger Hinweis: Achten Sie darauf, dass der Fehlerspeicher einmal vollständig
gelöscht werden muss. Drücken Sie hierfür zuerst unter Eigendiagnose auf
Ereignisspeicher Gesamt und anschließend auf den grünen Pfeil.

3 Wählen Sie an der markierten Postion nun unter dem Menüpunkt Löschen die
Option Gesamtsystem aus. Drücken Sie auf Ausführen. Anschließend führen Sie
den Diagnosescan aus Punkt 1 erneut durch.

4 Drücken Sie auf Speichern (unter Protokoll/Allgemein) um die Datei auf dem
Computer abzuspeichern.

5 Wählen Sie im Fenster Gewünschte Protkollart auswählen den Punkt langes
Protkoll aus. Drücken sie auf OK um die .htm Datei auf dem Computer
abzuspeichern.

! Sollten Sie von unserem Support-Team aufgefordert werden, die ausgelesene Datei
an uns zu übersenden, wird diese Datei mit der Endung (.htm) benötigt.
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